	投标

报价

30分
	报价分


	30
	在所有的有效议价最终报价中，以最低议价报价为基准价，其价格分为满分。其他议价响应人的报价分统一按下列公式计算：议价报价得分=(评标基准价／议价最终报价)×价格权值（30%）×100（四舍五入后保留小数点后两位）。

	技术质量方面30分
	服务要求
	30
	服务要求完全响应或高于采购文件要求的得30分，每有一项负偏离扣5分，扣完为止。

	商务评价

12分
	类似业绩情况
	6
	提供的业绩近三年投标人类似业绩证明材料。（以合同书的扫描（或复印）件或中标通知书的扫描（或复印）件为准）。每一项得2分,满分6分；不提供不得分。

	
	技术及人员配置
	6
	根据供应商针对本项目配备的服务人员职称证，每具有一个职称证书的得2分，最高得6分；未提供的不得分。

	技术

部分

38分
	维修方案计划
	20
	有针对性的对维修对象制定维修计划，根据计划中整体维修方案、免费提供咨询、部件更换、维修周期及日程、维修安全措施等内容完整性和齐全性，对系统的软件进行维护、保养、校正的承诺等，方案针对性强，内容完整合理得20分；对维修制定维修运维计划，根据维修方案、可免费提供咨询、部件更换、维修周期及日程、维修安全措施等内容齐全，对系统的软件进行维护、保养、校正的承诺等，方案针对性相对合理得15分；对维修制定维修运维计划，且方案一般得10分；没有不得分。 

	
	应急方案
	8
	制定专门的应急方案，对发生突发情 况时，从处理流程、人员安排、设备调度等方面安排 合理、清晰、可行，与项目匹配度高，得8分；制定应急方案，对发生突发情况时，从处理流程、人员安排、设备调度等方面安排可行，与项目匹配，得4分；制定应急方案，对发生突发情况时，从处理流程、人员安排、设备调度等方面安排可行，得4分;没有不得分。 


